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| El equipo de la agencia

Planificacién
Estratégica

Generaciéon de T v P Comunicacién
Recursos Interna
Inversiéon Audiovisual Disenio Desarrollo Web

Casa Kiev tiene un equipo dedicado especialmente a llevar adelante Programa FE, tanto en su camino
comunicacional, como en lo que compete al desarrollo de fondos. Ademas de Fede Peretti, el director general
de la agencia que se encuentra en permantente contacto con el equipo de la C.E.A definiendo la estrategia, hay
un equipo de Social Media que lleva adelante operativamente lo planeado, y que se encarga de coordinar los
contenidos con los equipos Audiovisuales, de Diseno Grafico, de Pauta en Redes Sociales y de Desarrollo Web,
tan importante para mantener la buena salud del sitio y del motor de pago de las donaciones. El equipo de Social
Media también se encarga del analisis y orden de las bases de datos, envios de mailing y comunicacion
permanente con las parroquias. La agencia destina aproximadamente 200 horas semanales al servicio de
Programa FE.
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programafe #Seminarios | Hace 125 afios fue creado el
@seminariotuc,

vir Su primera inauguracion fue en el afio 1899, dos afios
después de la creacién de la Didcesis de Tucuman. Tiempo
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Ver estadisticas Promocionar publicacién Ver estadisticas Promocionar publicacién Ver estadisticas Promocionar publicacién después el seminario cerrd y volvio a reabrir en 1911, Ver estadisticas Promocionar publicacién
” & Actualmente, se instruyen los futuros pastores de la
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. o . . a ‘ . Estero, de Catamarca, Nueva Oran, Ahatuya y Concepcién.

@’5 Les gusta a episcopado.argentino y 138 mas & EL Les gusta a episcopado.argentino y 33 mas @-,-'g ¥ Les gusta a padre.maximo y 277 mas Y B &)1 Les gusta a parroquialapazysanfrazc v 140 mas
programafe #MiParroquia | En el afio 1730 el pueblo de programafe #IglesiaPresente | La Prelatura de Humahuaca programafe #Lugares | La actual Basilica Menor y

San Antonio de Areco hizo una promesa y le pidié a San sigue trabajando por el desarrollo infantil. Convento San Francisco, de la provincia de Salta, data del
Antonio de Padua que lo proteja. En gratitud, los Siglo XVIII. En este templo cultural se encuentra el Museo
hab|tant_es le hicieron una capilla, que luego seria elevada a Desd_e 1992 lleva adelante el “Programa Yache_w" con los San Francisco. #ProgramaFE #lglesiaArgentina #lglesiaCatolica #Fe La Virgen del Rosario, “La Sentadita” es la madre y patrona %73 mil - Ver estadisticas Promocionar publicacién
parroquia. ‘ODJE!IVES de establecer unaI:ed ",jf apoyo a la mf?ncna a #Seminario de la Prelatura de Cafayate en el Valle Calchaqui. Los fieles
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¥ Si querés colaborar con este seminario podés hacerlo programafe #Celebraciones | jLa Prelatura de Cafayate
en nuestro sitio web (link en bio). celebrd a su patrona!

Durante este afio sequimos contando historias de cada parte del pais. Sabemos la importancia de que el
Programa sea federal y esté en cada parte del territorio argentino. Por eso, viajamos a distintos puntos del pais
para conocer y compartir sus historias, y a los que todavia no llegamos, nos pusimos en contacto con personas
de las diferentes comunidades para poder comunicar también sus iniciativas. Contamos las historias de las
parroquias, sus propuestas solidarias, sus celebraciones y las vocaciones que se encuentran en cada comunidad.
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| Campanas - Escuela La Concepcion
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Gracias a todos por el compromiso
con la escuela La Concepcion
—-v'é_
4L
Se recaudaron

$272.000

para reparar los danos
por las tormentas

Donaciones para
la escuela La Concepcidn

Necesitamos de tu ayuda para
poderrestaurarlalo antes posible

Debido a las fuertes tormentas que azotaron la region de Buenos Aires en diciembre de 2023, la escuela La
Concepcion, ubicada sobre el arroyo Abra Vieja, en Tigre, se vio afectada gravemente, donde parte del techo del
comedor, salones y oficinas sufrieron danos. Por este motivo, iniciamos rapidamente una colecta para poder
repararla y que los mas de 300 chicos y chicas que asisten puedan sequir recibiendo una educacion. En tan solo
48 horas, con la ayuda de aquellos que colaboraron, pudimos recaudar mas de $270.000 para que las obras se
inicien rapidamente. Durante los primeros meses de 2024, las donaciones continuaron y fuimos dando testimonio
de las obras que se fueron realizando.



https://programafe.org/novedad/buenas-noticias-para-la-escuela-la-concepcion
https://programafe.org/novedad/buenas-noticias-para-la-escuela-la-concepcion

| Campanas - Domingo del Compartir
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Soy el Arzobispo de
Buenos Aires.

Click aqui para ver los videos.

El Domingo del Compartir es la jornada de reflexion acerca del sostenimiento de la mision de la Iglesia y, su tercera
edicion, se celebro el 14 de abril, bajo el lema Comunidad + Compromiso = Compartir. Para lograr la maxima difusion
de su mensaje y proposito, se organizd una campana que comenzo Con una capacitacion para ecOnomos y parroquias
el 18 de marzo. A su vez, para el desarrollo de esta campanfa, se realizaron flyers, headers, piezas para mailing, videos,
testimonios, la pagina web y videos de las palabras de reflexion de obispos de las distintas regiones del pais. Esta
campana tuvo mayor alcance que en sus dos primeras ediciones, mas parroquias difundieron la importancia del
Programa y el sostenimiento de la mision. En la diapositiva que sigue, se observan algunos resultados.



https://programafe.org/domingodelcompartir
https://www.youtube.com/playlist?list=PLYyIehUr5yRTFjNKLEGJgIPPaT4CDVaTZ

| Campanas - Domingo del Compartir

Domingo del Compartir |Donaciones Totales |Mensuales |Unica vez

1° Edicion - 2022 105 14 91
2° Edicion -2023 154 51 103
3° Edicion -2024 290 71 219
Domingo del Compartir |Importe Total Mensuales |Unica vez

1° Edicion - 2022 $266.360| 5$29.750| S$236.610
2° Edicion -2023 5 848.114| $199.600| 5648.514
3° Edicién -2024 $ 2.841.955| $399.300|5 2.442.655

2022
7.4%

2023
23.6%

2024
69%

Grafico por importes

Cada aino mas parroquias se contactan para conocer sobre Programa FE y la importancia de la difusion y el
compromiso del sostenimiento de la mision de la Iglesia. Este 2024 celebramos la tercera jornada del Domingo
del Compartir. En su primera edicion se recaudaron $266.360, el segundo ano $848.114 y en esta ultima

jornada $2.841.955.



| Campanas - Cuidando A Quienes Nos Cuidan
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CUIDEMOS A QUIENES
NOS CUIDAN | .

Asi como sostenemos la misién de la Iglesia y también de los
seminarios, nos comprometemos a sostener la vida de los
sacerdotes en todas las etapas.

HACE TU APORTE

Mons. Roberto José Lella
Ex capellan del Monasterio Santa Teresa de Jesis

Mons. Fernando Risotto

Ex canciller de la curia arquidiocesana

de Buenos Aires
San Pedro Gonzalez
Telmo, en el barrio Sur.

Hice los estudios
Esta campana, mas alla del resultado normales, el secundario,
economico para poder sostener la salud,

Click aqui para ver los videos.

El 4 de agosto, en conmemoracion al dia de San Juan Maria Vianney y dia del parroco, lanzamos la campafa
#CuidandoAQuienesNosCuidan, para concientizar sobre el sostenimiento de la Salud de nuestros sacerdotes
mayores. Para llevar a cabo la misma, realizamos una capacitacion para las diocesis del pais, material grafico,
como flyers, una pagina web y videos mostrando el Hogar Sacerdotal Mons. Mariano A Espinosa, que se
encuentra en el barrio de Flores, en la Ciudad de Buenos Aires. A traves de esta campafa, todos los fieles
pudieron colaborar con su diocesis, que como sabemos son quienes tienen |la tarea de sostener la salud de los

sacerdotes.



https://programafe.org/salud
https://www.youtube.com/playlist?list=PLYyIehUr5yRSKxvRAHd7Q_U-ewOQbG1Au

| Campanas - A Lujan Con FE

PEREGRINAMOS JUNTO [
AVOS Y A LA IGLESIA ]

CELEBRAREMOS LA 50° T
PEREGRINACION A LUJAN -5
bajo el lema “Madre, bajo tu |

mirada buscamos la unidad”

Dejanos tu intencién en
programafe.org/a-lujan-con-fe

#ALujanConFE

Selcumplen|50/anos
dellalperegrinacion

Click aqui para ver los videos.

El primer fin de semana de octubre celebramos la Peregrinacion a la Basilica de Nuestra Sefiora de Lujan. Este
afno, con motivo de la 50° Peregrinacion Juvenil, desarrollamos la campana #ALujanConFE, en la que le pedimos
a todos los fieles que nos compartan sus intenciones y, el dia de la festividad, las llevamos a los pies de la
patrona de Argentina. Para impulsar esta campana, realizamos algunos contenidos que fueron compartidos en
nuestras redes sociales y una pagina web especial para que cada persona escriba sus intenciones.



https://programafe.org/a-lujan-con-fe
https://programafe.org/a-lujan-con-fe
https://www.youtube.com/playlist?list=PLYyIehUr5yRTbh__TZmf0QZZX4DyI_61a

| Campanas - Difuntos Queridos

#DifuntosQueridos
’ | L Ve JUNTOS REZAMOS POR
; SABES PORQUE - NUESTROS DIFUNTOS
CONMEMORAMOSHERE %

EL DiA DE LO:
DIFUNTOS

Gracias a todos los que ingresaron
a nuestro sitio y dejaron el nombre

de su ser querido

~ Hemos rezado'poricada®™®
. unodellos difuntosH
s

Click aqui para ver el video.

Como parte del Dia de los Difuntos, que se conmemora cada 2 de noviembre, realizamos la campana
#DifuntosQueridos. En la misma invitamos a que dejen en el sitio web del Programa el nombre de su ser
querido difunto para que tengamos presente en nuestra oracion y, el dia de la celebracidon, estuvimos presentes
en la misa presidida por el Arzobispo de Buenos Aires, Mons. Jorge Garcia Cuerva, en donde rezamos por todos
ellos. Ademas de realizar flyer y videos para comunicar la iniciativa, transmitimos en vivo a través de nuestra

cuenta de Instagram la misa completa. Mas de 500 personas dejaron el nombre de su familiar o amigo, y
rezamos por todos ellos.



https://programafe.org/difuntosqueridos
https://youtu.be/mbr-aRrLwdk

| Campanas - Navidad Con FE
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GRACIAS A LAS OBRAS DE LA IGLESIA MUCHAS MESAS
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EN ESTA NAVIDAD,

SIGAMOS COMPARTIENDO LA ESPERANZA LA NAVIDAD ES MUCHO AGRADECIMIENTO,
DEL NACIMIENTO DE JESUS Y LA OPORTUNIDAD I

Q Virreyes, San Fernando

SUMATE EN PROGRAMAFE.ORG/NAVIDADCONFE

SUMATE EN PROGRAMAFE.ORG/NAVIDADCONFE

Click aqui para ver los videos.

Como parte de #NavidadConFE, este afno, invitamos a todos a que se comprometan con la mision de nuestra
Iglesia, que sostiene la ayuda alimentaria en muchisimos hogares de nuestro pais. En esta ocasion, visitamos
el Proyecto San José, en Ciudad Evita, el Jardin San Cayetano, en Virreyes y desde el Comedor de la Misiéon San
Francisco, de la Diocesis de Oran, nos compartieron imagenes sobre el lugar, para poder colaborar con ellos y que
esta Navidad todas las familias reciban un plato de comida. Es la primera vez en la historia del Programa que
hacemos este tipo de colecta, hablando de la ayuda alimentaria, mas alla de colaborar con lugares concretos.


https://www.youtube.com/playlist?list=PLYyIehUr5yRQrolKZDEExrwNT-m4LYQ4J

| Capacitaciones
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Este ano se desarrollaron dos capacitaciones. La primera fue a comienzos de ano y estuvo dirigida a los
economos de cada dibcesis y parroquia para que difundieran el Domingo del Compartir. La segunda
capacitacion se desarrollo en julio y estuvo enfocada en la concientizacion del sostenimiento de la vida y salud de
los sacerdotes de nuestro pais, con motivo de la campafa #CuidandoAQuienesNosCuidan.



| Contenido Audiovisuadl

Como todos los afios, sequimos generando contenido de alta calidad de celebraciones y eventos de nuestra Iglesia.
Estuvimos presentes en algunas de las celebraciones mas importantes de nuestro pais, como el Dia de San José Obrero,
en la Diocesis de San Francisco, y en la misa por el Dia de los Difuntos, en el cementerio de Chacarita. A su vez, visitamos
la Didcesis de San Francisco para conocer y mostrar sus parroquias, actividades y su comunidad. También, visitamos el
Seminario Patagoénico, en Villa Devoto, donde se instruyen los futuros pastores de las didcesis de nuestra Patagonia.



| Reuniones informativas con parroquias

Ayudemos a | sostenimiento de la

Parroquia Cristo Redentor
Rosario, Santa Fe

TIPO DE DONACION

PAGO POR UNICAVEZ

IMPORTE

Como parte de nuestro trabajo, todas las semanas, nos
reunimos via zoom con las parroquias del pais, en donde
les contamos qué es Programa FE y como puede ayudar
en cada comunidad. También les comentamos que pueden
tener un link directo a nuestro sitio web y un afiche
personalizado para que cuelguen en su cartelera.

En el dlitimo afo nos comunicamos con mas de 32
parroquias, diocesis y seminarios de Argentina. Tuvimos
reuniones con representantes de las didcesis de San
Francisco y la Prelatura de Humahuaca. También nos
reunimos con 28 parroquias de las didcesis de Buenos Aires,
Bahia Blanca, Comodoro Rivadavia, Concordia, Corrientes,
Mercedes - Lujan, Neuquén, Posadas, Rawson Resistencia,
Rosario, San Luis, San Nicolas. Ademas, nos reunimos con
el Seminario Mayor Santo Cura de Ars y el Seminario
Mayor de Cordoba.



| Reuniones informativas con parroquias

Seqguimiento de la implementacion del Programa en las parroquias

Parroquias/ Diocesis/ Seminarios

Con Link y Afiche

Reciben donaciones

32 reuniones por 200m 32 19
Entidad Localidad/Provincia Monto total

Seminario Mayor Santo Cura de Ars Mercedes - Lujan, Buenos Aires $ 613.650
San Antonio de Padua MNeuguén 5 381.600
San Juan Bosco Comodoro Rivadavia, Chubut $ 203.000
Satan teresita del nifio jesis Bahia Blanca, Buenos Aires $ 184.000
Muestra Sefiora de la Merced Colon, Buenos Aires $99100
Nuestra Sefiora de Lujan de los Patriotas  [Mataderos, Buenos Aires $ 91.000
San Antonio de Padua San Antonio de Areco, Buenos Aires $ 80.000
San Pedro Gonzalez Telmo San Telmo, Buenos Aires $ 65.000
San Rafael Arncangel Villa Devoto, Buenos Aires $43.015
Muestra Sefora de Loreto Palermo, Buenos Aires $ 40.000
San Roqgue Arrecifes, Buenos Aires $ 33.000
Muestra Sefiora de la Candelaria Guamini, Buenos Aires $ 20.000
San Pablo Punta Alta, Buenos Aires $ 15.000
Muestra Sefora del Rosario Andacollo, Neuguén 5 15.000
Seminario Patagonico Villa Devoto, Buenos Aires $12.000
Maria Madre del Redentor Balvanera, Buenos Aires $ 7.500
Exaltacion de la Cruz Capilla del Sefior, Buenos Aires $ 5.000
San Francisco de Asis Francisco Alvarez, Buenos Aires $ 1.000

*El monto expresado es el resultado de las donaciones mensuales activas + donaciones por

Unica vez de octubre.

De las 32 reuniones que tuvimos con
parroquias y diocesis, todas se volvieron a
contactar para pedirnos un link personalizado
con un afiche. De esas 32, 19 reciben
donaciones actualmente, como observamos
en el detalle de la foto.

Al resto de las parroquias se les hace un
seguimiento periddico, ya que, en general,
necesitan tiempo para hablar con el parroco o
el obispo, lo que demora la implementacion.



DONAR DESDE EL EXTERIOR

i tuviste que emigrar da lo Argentinag, podds
MANTENER TUVINCULO CON LA COMUNIDAD PARROGUILAL
ain los gque porticipobas, calaberande con su sestenimicnte a través de Pragrama FE.

Porddn Bacer bu dessmcsn o brawvds da PayPol.

Hacsanda click an al sigquissie boldn, deslinds be danadién para bk lglesio Arganking.
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anvid un mail con al temprobanie de denacin o infagprogromefe.erg.

exlarande al destine al que querds dastines b aparia.

OMAR DESDE EL EXTERIOR

El equipo de programacion de Programa FE, ademas de velar
por la seguridad de la plataforma, ya sea internamente para la
C.E.A. como también para quienes realizan las transacciones,
prioriza continuamente una excelente experiencia para el
usuario. Se hacen continuamente ajustes que hacen que la
navegabilidad sea cada vez mas sencilla y se actualiza la
informacién en el sitio web para que esté al dia.

Este afno, ademas, agregamos la opcion de donar desde el
exterior para que las personas que vivan fuera del pais pueden
seqguir colaborando con la Iglesia Argentina a través de PayPal.



DONACIONES




| Donaciones

Dinero recaudado en 2024 Ticket promedio de

$124.135.265

Cantidad de donaciones

un 371% mas que el ano anterior recibidas en 2024

En 2024, Programa FE recaudo $124.135.265 entre donaciones mensuales acumuladas y donaciones de unica
vez. Este monto representa un 371% mas que el afo anterior ($26,3 millones). A pesar de la situacién
inflacionaria del pais, Programa FE crecio en montos y cantidad de donantes gracias al compromiso de las
parroquias que lo implementaron en sus comunidades y a los fieles que se comprometen dia a dia.



| Donaciones

Cantidad de donaciones Cantidad de donaciones de
mensuales acumuladas en 2024 Unica vez en 2024

Actualmente hay 1.190 nuevos donantes mensuales, un 486% mas que los que se habian sumado en 2023
(203). Sus donaciones acumuladas suman 9.112 en todo el ano, con un monto de $79.562.892. Cada mes
comienza con un piso de 1.000 donaciones mensuales aproximadamente de usuarios que eligieron donar todos
los meses un monto en particular, a los que se agregaran los nuevos donantes mensuales del nuevo mes. Este piso
se incrementa habitualmente un 5% cada mes por los nuevos que se suman. A esta cantidad de donaciones se les
suman las donaciones por Unica vez, que en 2024 fueron 2.290 y sumaron $32.354.816.



| Donaciones - A lo largo de los anos

2020 2021 2022 2023 2024
$1.800.292 $6.673.369 $8.400.362 $26.343.605 $124.135.265



| Donaciones - Iglesia Argentina

A comienzos de enero de este aflo, comunicamos la noticia de que la Iglesia renuncio a los aportes del Estado
Nacional. Para esto, realizamos flyers y videos para nuestras redes. En ese mes, la cantidad de donaciones fue
mayor a comparacion del afio anterior, mostrando el gran compromiso de los fieles. Desde ese momento, las

donaciones a la Iglesia fueron en aumento.

IGLESIA ARGENTINA
Ingresos 2024

$27.437.828

IGLESIA ARGENTINA
Cantidad de donaciones en 2024

2.898
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La Iglesia busca
la propia
sustentabilidad
de la misién

@

Los obispos renunciaron

'
|/ alosaportes del Estado
" nacional. Es fundamental

\ ¢l compromiso de los
fieles para poder
sostenera nuestra Iglesia.
Dond en |;r_o_gr_urn;:_fe.org-:




| Donaciones - Iglesia Argentina

2020 2021 2022 2023 2024
$292.949 $1.063.868 $1.825.198 $5.866.813 $27.437.828



| Donaciones

Destino de las donaciones

Iglesia Argentina

23.3%

Seminarios

27.4%

En este grafico se observa como se dividen las donaciones
segun su destino.

Del total de donaciones, la Iglesia Argentina recibe un
23,3%, los Seminarios un 27,4%, las diocesis un 8,9% y las
parroquias un 40,3%.

Didcesis

8.9%

Parroquias

40.3%



| Donaciones

Casos de éxito

Algunos casos de éxito de la implementacion del Programa son el Seminario Redemptoris Mater de Corrientes
que recibe 46 donaciones mensualmente por mas de $1.000.000.

Otro caso de éxito es la Diocesis de Mendoza, recibe 31 donaciones mensuales por un monto de $140.200. A esto
se le suman las donaciones de unica vez, que cada mes son mas de 10.

Una parroquia que se destaca es La Paz y San Francisco de Asis de la Diocesis de Zarate- Campana, que recibe
19 donaciones mensuales por un monto de $305.600 a lo que debemos sumarles ademas las donaciones por
unica vez.

Pero estos son solo algunos ejemplos, que se replican a lo largo y ancho del pais. La Parroquia San Antonio de
Padua de Nequén, la Parroquia San Juan Bosco de Comodoro Rivadavia, la Parroquia Santa Teresita de Bahia
Blanca, la Parroquia Purisima Concepcion de Provincia de Buenos Aires o la Parroquia Nuestra Sefiora de Lujan de
los Patriotas de Ciudad de Buenos Aires son solo algunas comunidades mas que muestran mes a mes gran
compromiso.



| Donaciones - Ranking

Ranking de parroquias, diocesis y seminarios que mas reciben donaciones (mensuales + Gnica vez)

Ranking de Parroguias (+ $70.000) Moviembre

La Paz y San Francisco de Asis, Zarate Camp 5 385.600
San Antonio de Padua, Neuquen 381.600
san luan Bosco, Comodoro Rivadavia, Chubl 203 . 000
santa Teresita, Bahia Blanca 184 (D0
Purisima concepcion, Pacheco 99. 100
Mtra Sra de Lujan de los patriotas, matader 91.000
san Antonio de Padua, Areco 20.000
Sagrado Corazon de Jesds, La Plata 5 77.300

Ranking Didcesis Moviembre

Diocesis de San Luis 5 236.600
Arquididcesis de Mendoza 5 170.400
Arquididcesis de Buenos Aires 135.000
Didcesis de Zarate - Campana 5 95.500
parana 5 83.250
corrientes 82.000
san isidro 5 76.200
obera F2.000

Ranking Seminarios Moviembre
Redemptoris Mater, corrientes 1.210.6592
San Agustin S 110.400
MNuestra Senora de la Merced y San José, Tucuman S 87.750
Santa Cruz, Lomas de zamora S 77.000
San Pablo VI, Avellaneda lanus S 55.000




| Aumentos por inflacion - Marzo

Total Porcentaje
Mails enviados 195 100%
Aceptaron el aumento del 60% 165 B5%
Piden no aumentar 19 10%
e baja la suscrpcion 2 1%
Aumentan a un monto diferente 9 5%

Este ano se ajustaron en dos oportunidades los montos de las donaciones mensuales debido a la inflacion. La
primera campana se ejecutd durante febrero/marzo y se tomaron los montos de las donaciones mensuales que habian
ingresado hasta octubre 2023 inclusive. A las personas que donaban previo a la implementacion a la casilla de
aumento por IPC en el sitio web, se les enviaron tres avisos a traves de mail o WhatsApp.

Se les enviaron estos avisos a 195 donantes, de los cuales el 85% aceptoé el aumento.



| Aumentos por inflacion - Marzo

Total Porcentaje
Mails enviados 186 100%
Aceptaron el aumento del 60% 182 98%
Piden no aumentar 1 1%
De baja la suscrpcion 3 2%
Aumentan a un monto diferente 0 0%

Dentro de esta actualizacion ‘de febrero y marzo, a los donantes mensuales que al momento de registrar su donacion
aceptaron la actualizacién del monto por inflacidn, se les envidé un mail avisando que su donacion seria aumentada un
40%. El 98% acepto el aumento.



| Aumentos por inflacién - Septiembre

Donantes mensuales hasta mayo 2024 inclusive y que marcaron la casilla de aceptacion.

Total Porcentaje
Mails enviados 358 100%
Aceptaron el aumento del 40% 352 98%
Piden no aumentar 3 1%
De baja la suscrpcion 3 1%
Aumentan a un monto diferente 0 0%

En septiembre ejecutamos la sequnda campafa de aumento, que incluyo las donaciones que ingresaron hasta mayo
inclusive. Los donantes que marcaron la casilla de ajuste por inflacion recibieron un aviso por mail y WhatsApp y se les
aumento un 40% el monto. El 98% de los donantes estuvo de acuerdo con el aumento. A los que no aceptaron esta
condicion (3 donantes) se les envié un recordatorio de que pueden ajustar su donacién de forma autonoma.



| Email marketing para fidelizar donantes

Para mantener la fidelidad de los donantes, se mantiene contacto constante a través de emails que varian en
contenido, segun una clasificacidon que se realizo de las bases de datos, segun el momento del afio y el objetivo
que se tenga.

A los donantes mensuales se |los mantiene al tanto de las novedades del Programa y de la Iglesia. A su vez, a
los donantes de Gnica vez, se los invita con frecuencia a hacerse donantes mensuales y también reciben las
novedades.

También, tenemos una base de usuarios afines a la Iglesia, que no son donantes, pero que han participado en
diferentes campanfas. A estos usuarios se les cuentan los beneficios del Programa y se los invita a que se
sumen con su aporte concreto a sostener la misidon de nuestra Iglesia.



ANALISIS DE
LA COMUNIDAD




| Ecosistema digital del Programa

PUBLICACIONES ALCANCE INTERACCIONES
FACEBOOK 103.000 194 1.256.550 224.223
INSTAGRAM 28.725 244 1.300.811 131.180
YOUTUBE 1.915 91 401.400 179.100
TWITTER 1.402 240 300.410 2504
TIKTOK 9.334 100 1.800.000 96.031

144.376 869 5.059.171 633.038




175 K usuarios

170 K usuarios huevos

El 33.9% de los usuarios son de Buenos Aires y
CABA. Se destacan las ciudades de Cordoba con el
6.61% de wusuarios, Mendoza con el 2.93% de
usuarios, Rosario con el 2.3% y San Miguel de
Tucuman con el 2.69% de usuarios presentes en el
sitio web.
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| Contacto

@programafe

+54 9 11 4162-1623 @ ,
Programa FE Argentina

Mol © aram

sumate@programafe.org @ @programafe
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